REPRESENTANTS DES USAGERS DE SANTE

PREMIER MANDAT
Fiche 4

Vous venez de recevoir la convocation pour votre premiéere CDU.

Quelques conseils

Deux possibilités :

1. Vous avez été recu dans I’établissement pour une réunion de contact

e Onvous a communiqué :
v la liste des membres de la CDU. Fiche de renseignement a disposition (fiche 2)
v Le calendrier des réunions pour 'année
v’ Le livret d’accueil
v" L'ensemble des plaintes et réclamations de 'année écoulée

e Vous avez pu visiter I'établissement et les différents services.

e Une affiche présentant les RU avec leurs coordonnées est visible dans les services.

2. C’est votre premier contact physique avec I'établissement

e L'ensemble des points listés ci-dessus sera a réaliser.

La premiére réunion de la CDU est en général celle de I'élection du président et du vice-
président.

Temps de concertation

Il est conseillé d’avoir rencontré les autres représentants des usagers pour étudier l'ordre du
jour et déterminer s’il y a des candidats pour les postes de président et vice-président parmi
les RU.

Appuyez-vous sur les « anciens » RU qui étaient déja |a a la précédente mandature pour savoir
comment se répartir le travail de préparation de la CDU.

Vérifier également que les suppléants sont bien invités. Méme s’ils ne peuvent pas voter, il est
important qu’ils puissent assister a toutes les réunions et avoir ainsi le méme niveau
d’information que les titulaires.




